o f SO JACARANDA LUXURY SURDURULEBILIRLIK RAPORU

| 'I ||]Imj|llllllli|!é.,
_E L

H,_Il_lll_llli -uI|I|I|||||.|J'||'|'|i|i]i|'I

) ,'3;’




ICINDEKILER

1.0tel Tanitimi
2.Surduriilebilirlik Yaklagimimiz
3.Politikalar
3.1 Entegre Kalite Politikamiz
3.2 Misyon-Vizyon, Degerler
3.3 Siurdurulebilir Yonetim Sistemi Politikasi
3.4 Cevre Koruma ve Atik Yonetimi Politikasi
3.5 Cocuk Haklari Koruma Politikasi
3.6 Enerji Verimliligi Politikasi
3.7 Kadin Haklari ve Cinsiyet Esitligi Politikasi
3.8 Surdiirulebilir Satin alma Politikasi
3.9 Acik Kapi Politikasi
3.10 Kurumsal Sorumluluk Politikasi
4. Cevresel Surdiiriilebilirlik

5.Sosyal ve Kiiltiirel Surduriilebilirlik




OTEL TANITIMI

Jacaranda Luxury Hotel, Akdeniz’in kalbinde, Manavgat Glindogdu boélgesinde konumlanmis modern bir tatil otelidir. 2023 yilinda
tamamen yenilenerek 80.000 m? alanda misafirlerini agirlamaya baslamistir. Misafir memnuniyetini merkeze alan hizmet anlayisi,
yuksek standartlari ve doga ile i¢ ice mimarisiyle, seckin bir konaklama deneyimi sunmaktadir.



Jacaranda Luxury Hotel, cocuklu ailelerden balayi ciftlerine, spor sevenlerden ig seyahati
misafirlerine kadar hep profile hitap eden bir tatil anlayigi sunar.



Standard Havuz Baglantili Oda

Standart Havuz Manzarali Oda Swim-Up Junior Suit
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Swim-Up Dubleks Aile Odasi




SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

Jacaranda Luxury olarak, surdurulebilir turizmin gerektirdigi sorumluluklarin bilincinde hareket etmekte ve faaliyetlerimizi gevresel, sosyal, kiltirel ve ekonomik surdurilebilirlik ilkeleri dogrultusunda yuritmekteyiz.

Surdurdlebilirlik calismalarimiz kapsaminda; dogal kaynaklarin korunmasi, enerji ve su verimliliginin artiriimasi, atiklarin azaltilmasi ve geri kazanilmasi, gevresel etkilerimizin kontrol altinda tutulmasi ve surekli iyilestirme anlayisi
temel Onceliklerimiz arasinda yer almaktadir.

Suirdurdlebilir turizm ve ¢cevrenin korunmasi amaciyla;

Yururlukte bulunan yasa, yonetmelik ve ilgili mevzuatlara uygun hareket etmeyi,

Faaliyetlerimizden kaynaklanan cevresel etkileri en aza indirmeyi,

Enerji ve su kaynaklarini verimli kullanmayi,

Atiklarin kaynaginda ayristiriimasini ve geri kazanimini artirmayi,

Gida israfini ve tek kullanimlik plastik tiiketimini azaltmayi,

Cevre dostu ve surdurulebilir Grtinlerin kullanimini artirmayi,

Misafirlerimizin strdurulebilirlik konusunda bilinglenmesini saglamayi,

Calisanlarimiza surdurtlebilirlik ve gevre bilinci konusunda egitimler vermeyi,

Yerel Uretici ve tedarikgileri destekleyerek bélge ekonomisine katki saglamayi,

Bdlgenin dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlerinin korunmasina katkida bulunmayi,

Calisan haklari, is sagligi ve guvenligi, sosyal sorumluluk ve insan odakli galigsma anlayisini desteklemeyi,

Risk ve kriz yonetimi sureclerini etkin sekilde yuritmeyi

temel sorumluluklarimiz olarak kabul etmekteyiz.

Jacaranda Luxury olarak surdurdlebilirligi yalnizca cevresel bir yaklasim olarak degil; cevresel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik boyutlariyla biitiinciil bir yonetim anlayisi olarak ele almaktayiz.
Bu dogrultuda belirledigimiz surdirulebilirlik hedeflerini dizenli olarak izlemekte, performansimizi degerlendirmekte ve gerekli iyilestirme g¢alismalarini gergeklestirmekteyiz.

Sirdurtlebilirlik kapsaminda gergeklestirdigimiz galismalarimizi, hedeflerimizi ve performans sonuglarimizi seffaf bir anlayisla ortaya koymak amaciyla Jacaranda Luxury Siirdiiriilebilirlik Raporu hazirlanmaktadir.

Jacaranda Luxury olarak; dogaya, insana, topluma ve gelecege karsi sorumlulugumuzu yerine getirmeyi ve siirdiiriilebilir turizme katkimizi siirekli gelistirmeyi taahhiit ediyoruz.
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POL_i_:I'i NTEGRE KALITE POLITIKAMIZ

Jacaranda Luxury Hotel olarak misafir memnuniyetini odagimiza alir; uluslararasi standartlara uygun, surdtrulebilir ve sirekli gelisimi esas alan entegre bir yonetim sistemi etkin sekilde
uygulamayi,

Amacimiz gida guvenligi zincirinin her asamasinda; insan sagligini 6n planda tutarak tum tretim ve sunum sureclerinde hijyen ve kaliteyi saglamak, tedarikgilerimiz ile ig birligi icerisinde
yuksek standartlarda trin ve hizmeti sunmayi,

Calisanlarimizin ve tim paydaslarimizin bilgi varliklarini korumayi esas alir, gizlilik, buttnluk ve erisilebilirlik ilkeleri dogrultusunda bilgi givenligini etkin bir sekilde yonetmeyi,

Artan enerji tuketimine bagl olarak enerji yonetimi ve hizmet kalitesinde surdurulebilir turizmin gerekliliklerini yerine getirerek dogal kaynaklarinin kullanimi, enerji tiketimini, hava, su ve
toprak kirlenmesini en aza indirmeyi kaynaklari daha verimli rasyonel kullanimi dogrultusunda yapilandiriimig organize edilmis disiplinli bir galismayi,

Rekabet ortaminda faaliyetlerimizi; uluslararasi standartlara uygun, yasal sartlari yerine getirerek gerceklestirmeyi; riskleri 5ngoéren ve firsatlari degerlendiren yénetim anlayisimizia ilgili
taraflarin ihtiyag ve beklentilerini karsilayarak surdurulebilir basarinin temelini olugturmayi,

Ayrim gézetmeksizin misafir sikayet ve taleplerini; tarafsiz, seffaf ve ¢6zim odakl bir yaklagimla degerlendirir, geri bildirim sureclerini etkin sekilde yénetmeyi,

Nesiller boyunca gevreye verdigimiz zararlari en aza indirmek, gelecek nesillere yasanabilir bir gevre birakmak amaciyla; ¢cevrenin korunmasina katki saglamayi, ¢evre etkilerimizi
degerlendirmeyi, enerji ve dogal kaynaklari verimli kullanmayi, is ortaklarimiz ve misafirlerimiz ile gevre uygulamalarimizi paylasarak g¢evre bilincinin benimsenmesini saglamayi,

Degerlerimiz dogrultusunda; ¢alisanlarimizin ve misafirlerimizin saghgini ve guivenligini 6n planda tutar, givenli galisma ortami olusturur ve ¢alisanlarimizin milliyet, etnik kéken, cinsiyet
gbzetmeden ekip ¢aligmasini destekleyen kapsayici kurum kulttra geligtirmeyi,

Ayrica organizasyon sureglerimizi dizenli olarak gozden gegirir; surekli iyilestirme anlayigiyla ¢alisanlarimizin gelisimini destekler, egitim odakli ve dinamik bir yapi olusturmayi,

Faaliyetlerimizi yonetirken Kalite, Cevre, Gida Glvenligi, Bilgi Guvenligi, is saglhigi ve Giivenligi, Enerji Yénetimi, Misafir Memnuniyeti, Stirdirilebilir Turizm ve insan haklari ile ilgili
yayinlanmig olan kanun, yonetmelik, mevzuat ve dizenlemelere uyar, tum gereklilikleri saglamayi taahhut ederiz.



MISYON-VIZYON, DEGERLER

MiSYON

e Jacaranda Luxury Hotel olarak misyonumuz; misafirlerimize konfor, kalite ve samimiyeti bir arada sunarak unutulmaz bir konaklama deneyimi yasatmaktir. Modern hizmet anlayisimiz, giler yizli personelimiz ve misafir memnuniyeti
odakli yaklasimimizla her ziyaretgimizin kendini 6zel hissetmesini saglamak temel hedefimizdir.

ViZYON

»  Turizm ve konaklama sektériinde guvenilir, yenilikgi ve misafir deneyimini yeniden tanimlayan, siirdurilebilir gevreye duyarli, topluma katki saglayan sektorde referans gosterilen, uluslararasi saygin bir turizm markasi olmak.

DEGERLER
+  * Misafir Odakllk
. Misafir beklentilerini agsan hizmet anlayisi ile memnuniyeti en Ust seviyede tutariz.
»  *Kalite ve Siirekli lyilestirme
. Tum sureclerimizi 6lcer, gelistirir ve uluslararasi standartlara uygun sekilde yénetiriz.
«  * Surdurulebilirlik ve Cevre Duyarliligi
. Dogal kaynaklari korur, gevresel etkilerimizi azaltir ve gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakmayi hedefleriz.
*  *(@Gida ve Hizmet Guvenligi
. Gida guvenligi ve hijyen standartlarini en Ust seviyede uygulayarak insan saghgini énceliklendiririz.
*  *Bilgi Glvenligi ve Gizlilik
. Tum paydaslarimiza ait bilgileri korur, gizlilik ve glvenilirligi esas aliriz.
+  *s Sagligi ve Giivenligi
. Guvenli galisma ortamlari saglayarak ¢alisanlarimizin sagligini koruruz.
«  * Seffaflik ve Guvenilirlik
. Tum faaliyetlerimizde agik, dirist ve etik bir yaklasim benimseriz.
+  *insan Odaklilik ve Gelisim

. Calisanlarimizin gelisimini destekler, katilmci ve gugli bir kurum kulttirG olustururuz.



~

SURDURULEBILIR YONETIM SISTEMI
POLITIKASI

Jacaranda Luxury olarak; faaliyetlerimizi gevresel, sosyal ve ekonomik surdurtlebilirlik ilkeleri dogrultusunda ylrttmeyi, dogal kaynaklarin korunmasini ve gelecek nesillere yasanabilir bir gcevre
birakmayi taahhit ederiz.

Bu dogrultuda;

o Enerji ve su kaynaklarini verimli kullanmayi, tiketimleri izlemeyi ve surekli iyilestirmeyi,

o Karbon ayak izimizi ve sera gazi emisyonlarimizi azaltmaya yénelik ¢alismalar yuratmeyi,

o Atiklarin kaynaginda azaltilmasi, ayristiriimasi, geri kazanilmasi ve uygun sekilde bertaraf edilmesini saglamayi,
o Gida israfini 6nlemeyi ve gida kaynaklarinin verimli kullaniimasini,

. Cevreye duyarli trlin, hizmet ve teknolojilerin kullanimini desteklemeyi,

o Biyocesitliligin ve dogal yasamin korunmasina katki saglamayi,

o Yasal ve diger uygulanabilir cevre ve sirdurilebilirlik sartlarina uymayi,

o Calisanlarimizin sirdurilebilirlik konusunda farkindaligini artirmayi ve calisan katilimini tesvik etmeyi,

o Misafirlerimizi stirdurulebilir turizm uygulamalarina dahil etmeyi ve bilinglendirmeyi,

o Yerel tedarikgileri ve yerel Uretimi desteklemeyi,

o insan haklarina, galisma kosullarina, firsat esitligine ve etik galisma ilkelerine Snem vermeyi,

o Yerel toplumun sosyal ve ekonomik gelisimine katki saglamayi,

o Surdurulebilirlik performansimizi belirlenen hedefler ve gostergeler dogrultusunda izlemeyi, 6lgmeyi ve surekli iyilestirmeyi,

o Surdurulebilirlik calismalarimizi galisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ve diger ilgili taraflarin katihmiyla gelistirmeyi

taahhut ederiz.

Jacaranda Luxury, surdirulebilirligi tim faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul eder ve gevresel, sosyal, ekonomik ve yonetsel sorumluluklarini strekli gelistirmeyi hedefler.

Yonetim, bu politikanin uygulanmasi igin gerekli kaynaklari saglamayi ve surdurulebilirlik hedeflerinin gergeklestiriimesini glivence altina almayi taahht eder.



E ATIK YONETIMI
KASI

CEVRE KORUMA V
POLITI

Jacaranda Luxury olarak; gevrenin korunmasi, dogal kaynaklarin verimli kullaniimasi, Kirliligin énlenmesi ve
atiklarin etkin yonetilmesini temel sorumluluklarimiz arasinda kabul ederiz.

Bu dogrultuda;
. Cevre ile ilgili yasal ve diger sartlara uygun hareket eder, cevresel etkilerimizi azaltmayi hedefleriz.
. Atiklar kaynaginda, turine ve tehlike sinifina gére ayri toplar ve yonetiriz.

. Tehlikeli madde ve kimyasallari intiya¢ kadar kullanarak gevresel etkileri ve atik olusumunu azaltiriz.

. Satin almalarda geri dénusturilebilir, yeniden kullanilabilir ve ¢gevre dostu Urlnleri tercih ederiz.
. Kagit, pecete, ambalaj ve benzeri tek kullanimlik malzemeleri ihtiya¢ kadar kullanarak atik olusumunu
azaltiriz.

o Atiklari 6zelliklerine uygun alanlarda guvenli sekilde depolar, yasal sireler icerisinde lisansli/yetkili firmalara
teslim eder ve kayitlarini muhafaza ederiz.

. Su, enerji ve dogal kaynaklari verimli ve tasarruflu kullaniriz.

. Cevre bilincini ¢alisanlarimiz, misafirlerimiz ve tedarikgilerimizle paylasarak gevresel farkindaligi artiririz.
. Cevresel performansimizi olger, izler, degerlendirir ve sirekli iyilestirme yaklagimiyla gelistiririz.

. Calisanlarimizin ¢evre konusunda bilgi ve farkindaliklarini artirmak amaciyla egitim ve bilinglendirme

faaliyetleri gerceklestiririz.

Bu politika, ¢cevrenin korunmasi ve surduruilebilir bir gelecek i¢in tim ¢alisanlarimizin katilmi ve sorumlulugu ile
uygulanir.




Jacaranda Luxury olarak; ¢cocuklari gelecegimizin emaneti olarak gériir, cocuklarin haklarina saygi gostermeyi, glivenligini ve gelisimini desteklemeyi temel sorumluluklarimiz arasinda kabul ederiz.

COCUK HAKLARI KORUMA POLITIKASI

o /i

Cocuklari her turla fiziksel, psikolojik, cinsel ve ticari somiird, istismar ve ihmalden korumayi taahhtit ederiz.

Bu dogrultuda;

isletmemizde gocuk isci galistirimasina izin vermez, is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti géstermelerini bekleriz.

Cocuklarin kendilerini glivenli, 6zgir ve rahat hissedebilecekleri, gériis ve duygularini ifade edebilecekleri ortamlar olustururuz.

Calisanlarimiza ¢ocuk haklari, gcocuk istismarinin énlenmesi ve stipheli durumlarin fark edilmesi konularinda egitimler veririz.

Cocuklarin katildigi aktivitelerin guivenli ve uygun sekilde, gerekli yetiskin gbzetimi altinda gerceklestiriimesini saglariz.

Cocuk haklarinin korunmasina yonelik farkindalik ¢alismalarini ve egitim faaliyetlerini destekleriz.

Cocuklara yonelik stipheli veya riskli bir durum tespit edildiginde otel yonetimine derhal bilgi verir, gerekli durumlarda ilgili resmi kurumlara bildirim yapilmasini saglariz.

Cocuklarin gtivenligi ve haklarinin korunmasina iliskin uygulamalarimizi yasal sartlar ve sirdurilebilirlik ilkeleri dogrultusunda stirekli gelistiririz.

Cocuklarin givenli, saglikli ve haklarina saygi duyulan bir ortamda bulunmasi tim ¢alisanlarimizin ortak sorumlulugudur.



POLITIk

ENERJI VERIMLILIGI POLITIKASI

Jacaranda Luxury olarak; dogal kaynaklarin korunmasi, enerjinin verimli kullaniimasi, enerji tiiketiminin azaltilmasi ve enerji performansimizin strekli iyilestiriimesini strdirtlebilir yonetim
anlayisimizin temel unsurlarindan biri olarak kabul ederiz.

Bu dogrultuda;
Enerji verimliligi ile ilgili yasal ve diger sartlara uyar, ulusal ve uluslararasi standartlari takip ederiz.
Enerji tiiketimimizi ve enerji performansimizi dlger, izler, degerlendirir ve iyilestirme hedefleri belirleriz.
Calisanlarimizin enerji verimliligi konusunda bilinglenmesini saglamak amaciyla egitim ve farkindalik faaliyetleri gerceklestiririz.
Misafirlerimiz, calisanlarimiz, tedarikgilerimiz ve diger paydaslarimizla enerji verimliligi konusunda is birligi ve farkindalik gelistirmeyi amaclariz.
Enerji verimli ve gevre dostu Urtin, ekipman, teknoloji ve hizmetlerin satin alinmasini ve kullanimini destekleriz.
Eneriji tiiketimini azaltmaya yonelik tasarruf uygulamalarini ve iyilestirme galismalarini tesvik ederiz.
Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante eder, ilgili tim birimlerde uygulanmasini saglar, diizenli olarak gézden gegirir ve surekli iyilestiririz.
Enerji kullanimi, enerji kisitlari ve benzeri acil durumlara yonelik riskleri degerlendirir ve gerekli énlemleri planlariz.
Enerji performansimizin gelistiriimesi amaciyla belirlenen hedef ve faaliyetlerin sonuglarini takip ederiz.

Jacaranda Luxury olarak; enerjinin verimli, etkin ve sirdirtlebilir sekilde kullaniimasini, enerji performansimizin strekli gelistiriimesini ve enerji verimliligi kiltirtiinin tim galisanlarimiz ve
paydaslarimiz tarafindan benimsenmesini taahhiit ederiz.



Jacaranda Luxury olarak; kadinlarin haklarina saygi géstermeyi, cinsiyet esitligini saglamayi, ayrimciligi énlemeyi ve kadinlarin ¢alisma hayatinda esit firsatlara sahip olmasini strdartlebilir
yonetim anlayisimizin temel unsurlarindan biri olarak kabul ederiz.

Bu dogrultuda;

3 Cinsiyet ayrimi gézetmeksizin tim ¢alisanlarimizin saglik, givenlik, calisma kosullari ve refahini gozetiriz.

o Kadinlarin is guctne katilimini destekler, tim departmanlarda esit istihdam ve firsat saglamayi amaglariz.

3 Esit ise esit Ucret ilkesi dogrultusunda hareket ederiz.

) Gorev, yetki ve sorumluluk dagihminda liyakat ve esitlik ilkelerini esas aliriz.

o Tdm calisanlarimizin egitim, gelisim ve kariyer firsatlarindan esit sekilde yararlanmasini saglariz.

o Kadin ¢alisanlarimizin mesleki gelisimini ve yonetim kademelerinde yer almalarini destekleriz.

o is ve 6zel yasam dengesini destekleyen uygun calisma kosullari ve uygulamalar gelistirmeye énem veririz.

o Kadin haklari ve cinsiyet esitligi konusunda galisanlarimizin farkindahgini artirmak amaciyla egitim ve bilinglendirme faaliyetleri gerceklestiririz.
) Kadinlarin taciz, istismar, siddet, ayrimcilik, baski, yildirma ve her turlt kétu muameleye maruz kalmasina izin vermeyiz.
o Calisanlarimizin gérus, 6neri ve sikayetlerini glivenli ve ayrimciliktan uzak bir ortamda ifade edebilmelerini destekleriz.

3 Cinsiyet esitligine iliskin uygulamalarimizi yasal sartlar ve Strdurdlebilir Yonetim Sistemi dogrultusunda surekli gelistiririz.

Jacaranda Luxury olarak; kadinlarin ¢alisma hayatina ve topluma kattigi degerin farkinda olarak, esitlikgi, gtivenli, adil ve kapsayici bir ¢galisma ortami olusturmayi ve kadin haklarini korumayi
taahhit ederiz.



POLITI I . .
SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITIKAS

Jacaranda Luxury olarak; satin alma sureclerimizi kalite, cevre, enerji verimliligi, surdurulebilirlik ve sosyal sorumluluk ilkeleri dogrultusunda yurutur, tedarikgilerimiz

ve ¢OzUm ortaklarimizla Uzun vadeli ve stirdurilebilir is birlikleri geligtirmeyi hedefleriz.

Bu dogrultuda;

Tedarikgilerimizin Kalite, Cevre, is Sagligi ve Giivenligi gibi ydnetim sistemlerine ve uygun sirdirilebilirlik sertifikalarina sahip olmasini énemseriz.
Tedarikgilerimizin yasal sartlara ve ¢evre mevzuatina uygun faaliyet gostermelerini bekleriz.

Uretim ve tedarik siireglerinde dogal kaynaklarin ve ekosistemin korunmasina dnem veren tedarikgileri tercih ederiz.

Atiklarin azaltilmasi, yeniden kullaniimasi ve dogru yonetilmesine yonelik uygulamalari destekleriz.

Gereksiz ambalaj kullanimini azaltan, geri donusturulebilir veya geri donusturilmas ambalaj alternatiflerini tercih ederiz.

Cevre dostu, enerji ve kaynak verimli, organik, geri dénusttrulebilir, etik ve strdurilebilir 6zelliklere sahip triin ve hizmetleri mimkuin oldugunca tercih ederiz.
Hayvanlar tzerinde test edilmemis ve zararli kimyasal igerigi azaltilmig Urunlerin kullanimini destekleriz.

Yerli ve yerel Uretici ile hizmet saglayicilarin tercih edilmesine 6nem veririz.

Bdlgesel Uretimi ve yerel ekonomiyi destekleyen, Glkemizin ve bélgemizin kiltirind, mutfagini ve geleneklerini yansitan trin ve hizmetleri tercih ederiz.
Satin alma sureclerinde ihtiyac kadar satin alma anlayisiyla hareket ederek kaynaklarin verimli kullaniimasini ve gereksiz tiiketimin dnlenmesini hedefleriz.
Tedarikgilerimizle surdurulebilirlik konusunda is birligi ve farkindalik gelistirerek tedarik sureglerinden kaynaklanan gevresel etkileri azaltmaya calisiriz.
Surdurulebilir satin alma uygulamalarimizi Sarduralebilir Yonetim Sistemi kapsaminda dizenli olarak gbzden gegirir ve surekli iyilestiririz.

Jacaranda Luxury olarak; surdurulebilir, cevreye duyarli, yerel ekonomiyi destekleyen ve sorumlu tedarik anlayigini benimseyerek satin alma sureglerimizin
cevresel ve sosyal etkilerini azaltmayi taahhut ederiz.
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POLITIl -
e ACIK KAPI POLITIKASI

Jacaranda Luxury olarak; ¢aliganlarimizin yoneticileriyle agik, glivenilir ve dogrudan iletisim kurabilmesini, goris, 6neri, talep ve sorunlarini 6zgirce ifade edebilmesini temel yonetim
anlayisimizin bir parcasi olarak kabul ederiz.

Bu dogrultuda;

*Calisanlarimiz ile yoneticilerimiz arasinda agik, seffaf ve erisilebilir iletisim kanallar olustururuz.

*Calisanlarimizin her tuirlGi goéris, oneri, talep ve sorunlarini yoneticileriyle dogrudan paylasabilmelerini saglariz.
Calisanlarimizin ihtiyag halinde insan Kaynaklari Departmani ve st yénetim ile iletisim kurabilmelerine imkan taniriz.
*Calisanlarimizin sorunlarinin ¢géziiminde ayrimcilik, baski veya misillemeye kesinlikle izin vermeyiz.

*Calisanlarin ¢6zim bulamadiklari konularda bir Ust yoneticiye basvurma hakkini destekleriz.

*TUum basvurulari gizlilik, tarafsizlik, saygi ve iyi niyet ilkeleri dogrultusunda degerlendiririz.

*Calisanlarimizdan gelen éneri ve geri bildirimleri degerlendirerek surekli iyilestirmeye katki saglamayi amaclariz.
*Kadin ve erkek tim calisanlarimiza esit ve adil yaklasir, galisma ortaminda esitlik ilkesini koruruz.

*Calisanlarimizin kendilerini degerli, glivende ve 6zgiirce ifade edebilecekleri bir galisma ortami olustururuz.

Jacaranda Luxury olarak; ¢aliganlarimizin yoneticilerine kolayca ulasabildigi, sorun ve 6nerilerini gekinmeden paylasabildigi, seffaf ve glivene dayali bir iletigim kulttirG olusturmay! taahhit
ederiz.



POLITI -
—— KURUMSAL SORUMLULUK POLITIKASI

Jacaranda Luxury olarak; faaliyetlerimizi yirittigimuz boélgeye, topluma, cevreye, calisanlarimiza ve gelecek nesillere karsi sorumluluklarimizin bilinciyle hareket ederiz. Surdirulebilirlik, toplumsal fayda ve etik is
anlayisini kurumsal yonetimimizin temel unsurlari olarak kabul ederiz.Bu dogrultuda;

GCEVRE VE KULTUREL MIRASIN KORUNMASI
Faaliyetlerimizin ¢cevresel etkilerini azaltir, dogal kaynaklarin ve gevrenin korunmasina yonelik uygulamalari destekleriz.
Faaliyet gosterdigimiz bolgenin kulttrel ve dodal mirasinin korunmasina katki saglamayi amaglariz.
Su ve enerji kaynaklarinin verimli kullaniimasini, atiklarin azaltilmasini ve gevre bilincinin gelistiriimesini destekleriz.
BOLGE HALKINI VE YEREL EKONOMIiYi DESTEKLEME
istihdamda yerel halktan galisanlarin tercih edilmesini destekleriz.

Yerel Uretici ve tedarikgilerle is birligi yaparak bélgesel ekonominin gelismesine katki saglamayl amaglariz.
Bdlgenin yerel Urlnlerini, kultdrind ve degerlerini tanitan uygulamalari destekleriz.
SURDURULEBILIR TURizZM
Misafirlerimizin ve bdlge halkinin ihtiyaglarini gelecek nesillerin ihtiyaglarini gézeterek karsilamayi hedefleriz.
Dogal kaynaklarin, biyolojik gesitliligin ve yaban hayatinin korunmasina dnem veririz.

Eneriji ve su tasarrufu saglayan uygulamalari destekler, kaynaklarin verimli kullaniimasini hedefleriz.
Surdurdlebilir turizm anlayisi dogrultusunda gevresel, sosyal ve ekonomik etkilerimizi strekli gelistirmeye calisiriz.
EGITIM VE FIRSAT ESITLIGI
Turizm alaninda egitim goren 6grencilere staj ve is deneyimi firsatlari sunmayi destekleriz.
Calisanlarimizin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla egitim ve gelisim programlari dizenleriz.
Calisanlarimizin kariyer gelisimini destekler, i¢ kaynaklardan yetisen calisanlarin Ust pozisyonlara ilerlemesini tesvik ederiz.
Calisanlarimizla birlikte gelismeyi ve stirdurilebilir bir kariyer ve galisma kiiltiiri olusturmayi hedefleriz.

Jacaranda Luxury olarak; cevreye, topluma, galisanlarimiza ve gelecek nesillere karsi sorumluluklarimizi yerine getirerek surdurilebilir, etik ve toplumsal fayda saglayan bir isletme olmayi taahhut ederiz.



« Jacaranda Luxury olarak, faaliyetlerimizin
gevre Uzerindeki etkilerini azaltmayi ve
dogal kaynaklarin korunmasina katki
saglamayi surddrulebilirlik yaklagimimizin
temel unsurlarindan biri olarak gormekteyiz.

CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ~

Bu kapsamda; enerji ve su verimliliginin
artirlimasi, atiklarin azaltilmasi ve
kaynaginda ayristirilmasi, geri
donusumun desteklenmesi, gida israfinin
onlenmesi, karbon ayak izinin takip
edilmesi ve dogal kaynaklarin etkin
kullaniimasi konularinda caligsmalar
yurutmekteyiz.

Cevresel performansimizi duzenli olarak
izleyerek tuketim ve atik verilerimizi
degerlendirmekte, iyilestirme alanlarini
belirlemekte ve cevresel etkilerimizi
azaltmaya yonelik hedefler olusturmaktayiz.
Calisanlarimizin ve misafirlerimizin ¢evre
bilincinin artirilmasi amaciyla egitim ve
farkindalik faaliyetleri gerceklestiriimektedir.

Amacimiz; dogal kaynaklari koruyan,
cevresel etkilerini surekli azaltan ve
surduarudlebilir turizm ilkelerini tim
faaliyetlerine entegre eden bir igletme
anlayisini geligtirmektir.




CEVRESEL SURDUREBILIRLIK

* "Dogaya Saygi, Gelecege Yatirim"

Surdurulebilirlik Vizyonumuz

Amacimiz

v Dogal kaynaklari verimli
kullanmak.

v' Atik olusumunu en aza indirmek.

v' Geri donisuimu desteklemek.

v' Cevre dostu uygulamalarla
gelecek nesillere yasanabilir bir
dinya birakmak.

gNUAS PILIKIUIK




SURDUREBILIRLIK RAPORU

« Atik Yonetimi

+ Otelde Ayrigtirnilan Atiklar

« Kagit-Karton
« Plastik

« Cam

« Organik Atik

4
4
4
e« !« Metal
&
2« Elektronik Atik

Yapilan Uygulamalar

*Atiklar kaynaginda ayrigtirilir.

*Geri donusum firmalarina dizenli teslim edilir.
*Atik miktari aylik olarak takip edilir.

*Personel duzenli egitim alir.
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ATIK YAGLARIN GERI DONUSUMU

» Mutfaklarda olusan kullaniimis kizartma yaglarr;
«  Lisansl geri donusum firmalarnna teslim edilir.
« v Kanalizasyona ddkulmez.

«  Cevre kirliligi dnlenir.

» Biyodizel Uretiminde kullanilir.

ATIK

» Enerji Uretimine katki saglar. YAG

» Su kaynaklar korunur.

RETET
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Uygulamalar
. LED Aydinlatma
& Enerji tasarruf sistemleri

[N

7+ Verimli klima otomasyonu
Y Enerji tUketiminin gunluk takibi

Sonu¢

Daha az elektrik tUketimi

Daha dusuk karbbon salimi

ENERJI

VERIMLI

Daha verimli bir gelecek icin

enerjiyi akillica kullaniyor,
dogay! ve kaynaklarimizi
koruyoruz.

ENERJI TASARRUFU

Enerji tasarrufu saglayan
sistemler ve ekipmanlar
kullaniyoruz

AKILLI KONTROL SISTEMLERI

Aydinlatma, istma ve sogutma
sistemlerimizi akilli kontrol
teknolajileriyle ybnetiyoruz.

DUZENLI BAKIM
Tim sistemlerimizin dazenli
bakimini yaparak maksimum

verimlilik sagliyoruz

O

LIGI

=

ENERJI VERIM

JACARANDA

LUXURY

DOGAL KAYNAKLARI KORUYORUZ

Enerji tiketimimizi azaltarak
dogal kaynaklarin korunmasina
katki sagliyoruz.

DAHA AZ TUKETIM

DAHA AZ ETKi

Enerji tiiketimimizi sirekli
izliyor, iyilestirme galismalar:
ile azaltiyoruz.

FARKINDALIK YARATIYORUZ
Caliganlarimizin ve misafirlerimizin
enerji verimliligi konusunda
farkindaligini artiryoruz,

ENERJiYi VERIMLI KULLAN, GELECEGE DEGER KAT.

Q:

BiRLIKTE TASARRUF EDELIM

Odadan gikarken
igiklart kapatin.

Odadan gikarken
anahtar kartinizi
takili birakmayin.

Klima ayarlarini
dugtk/ ylksek degil,
ideal seviyede kullanin.

Dogal aydinlatmadan
faydalanin, perdeleri
glindiz agik tutun.

Kiigik adimlanmiz,
blyulk degisimler
yaratir.




JACA@;]DA SU VERIMLIL]

LT XURY

SUYUMUZU KORUYALIM,
GELECEGIMIZI KORUYALIM. )

4

=
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' e | HER DAMLA
Su, yasamin kaynagidir. & ®. RRECERLIDIR
Daha guzel bir gelecek icin su kaynaklarimizi
korumak hepimizin sorumlulugudur.

.

6}
TASARRUF VERIMLI KULLANIM DOGRU TERCIH DOGAYA SAYGI BIRLIKTE BASARABILIRIZ
Musluklar gereksiz Tuvaletlerde gereksiz Camasir ve bulasik Su kaynaklarini Su tasarrufu, kiiciik davranislarla biiyiik
acik birakmayalim. su kullanimindan makinelerini tam dolu koruyarak dogaya fark yaratir. Bugin alacagimiz énlemler,
Kisa stirede dus kaginalim. Gahistiralim. ve gelecek nesillere e e e el
alarak su tiketimini Kagak veya arizalari Dasik su tiketimli katkida bulunalim. '
azaltalim. bildirelim. ekipmanlari tercih edelim. . &

BUGUN TASARRUF EDELIM,
YARINLARA TEMIZ SU BIRAKALIM.
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SIFIR ATIK UYGULAMALARI

 TUrkiye'nin Sifir Atik yaklasimi dogrulfusunda;
« Afiklarn kaynaginda ayristinlmasi

« Geri donusumun artinlmasi

« Atk olusumunun azaltiimasi

Cevre bilincinin gelistirlmesi
Dogaya katki saglanmasi

Dongusel ekonomi anlayisinin yayginlastirnimasi

Bireysel ve kurumsal cevre sorumlulugunun arttinlmasi




Mavi Bayrak, temiz deniz, ¢cevre yonetimi, guvenlik ve
surdurulebilir turizm standartlarini temsil eden uluslararasi bir

cevre oduluddr.

Jacaranda Luxury olarak; temiz deniz, temiz sahil ve
surdurulebilir bir gelecek igin gevremizi korumaya devam
ediyoruz.
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MAVI BAYRAK
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DUNYA CEVRE GUNU
KUTLU OLSUN

Diinya Cevre guniinde sizleri

agac dikimi etkinligimize bekleriz.

On World Environment Day,

we invite you to our tree planting event.

Zum Weltumwelttag laden wir

Sie herzlich zu unserer Baumpflanzaktion ein.

B [leHb okpyxatoweit cpeabl Mbl

npurnaliaem eac Ha Hal.l.!e Meponpuﬁ'rne no nocajke AepeeLes.

SAAT
11:00

YER / PLACE / ORT / MECTO

MINI CLUB

GCEVRE GUNU KAPSAMINDA
YAPILAN ETKINLIGIMIZ

5 Haziran Dunya Cevre Gunu kapsaminda, gelecek
nesillere daha yasanabilir bir dunya birakmak amaciylq,
cocuklarimizla birlikte dogaya katki saglamak igin fidan

dikim etkinligi gerceklestirdik. b/
DOGAYA KATKI FARKINDALIK SURDURULEBILIRLIK GELECEK NESILLER
Daha yesil ve Cocuklanimizda gevre Dogal kaynaklari Daha temiz, daha
surdurdlebilir bir bilincini artinyor, korumak ve saglikl ve daha glzel
gelecek igin sorumluluk duygusunu surdurilebilirligi bir dlnya igin
fidan dikiyoruz. gelistiriyoruz. destekliyoruz. calisiyoruz.

DOGAYA SAHIP CIK, GELECEGi KORU.




JACARANDA

LUXURY

5 HAZIRAN .
DUNYA CEVRE GUNU
ETKINLIGIMIZ

s

Gelecege daha yasanabilir bir dinya birakmak

amaclyla, cocuklarimiz ve ekip arkadaslarimizla

birlikte fidan dikim etkinligi gerceklestirdik.

9,

DOGAYA KATKI FARKINDALIK SURDURULEBILIRLIK | GELECEK NESILLER
Dogay koruyor, Cevre bilincini artiryor, Dogal kaynaklar: Daha temiz, daha yesil
gelecek nesillere sorumiuluk duygusunu | koruyarak sirdurGlebilir | bir diinya icin birlikte
nefes cluyoruz. glglendiriyoruz. bir gelecek igin hareket ediyoruz.

galigyoruz,

BIR FIDAN, BIN UMUT.
DOGAYA SAHIP CIK, GELECEGI KORU.




~
CEVRESEL KAZANIMLAR

i ————

(» Daha az karbon salimi

!« Daha fazla geri donUsim

Jacaranda Luxury Hotels olarak;
Dogayi koruyor,

Daha dusuk eneriji kullanimi -Kaynaklar verimli kullaniyor,

- Daha temiz bir cevre *Geri donusumu destekliyor,
¢ *Gelecek nesillere daha yasanabilir bir dunya

birakmak icin calisiyoruz.

Daha az su tuketimi

Tesekkurler...



SOSYAL VE KULTUREL SORUMLULUKLAR

Biyocesitlilik ve Hayvanlarin Korunmasi

*Tesisimizde dogal yasamin ve biyolojik ¢esitliligin korunmasina 6nem verilmektedir.

*Tesisimiz bunyesinde kedi evleri ve kus evleri bulunmakta olup, bolgemizde yasayan hayvanlarin guvenli yasam
alanlarina erisimine destek saglanmaktadir.

*Dogal yasamin korunmasi konusunda calisanlarimizin ve misafirlerimizin farkindaliginin artiriilmasi hedeflenmektedir.
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TESISIMIZDE SOSYAL VE
KULTUREL ALANLAR BULUNMAKTADIR.

Misafirlerimizin ve calisanlarimizin keyifli vakit gecirebilecegi
sosyal alanlarimiz, yerel kultiriGmizG yansitan detaylar ve
sicak bir atmosfer ile hizmet vermektedir.

O
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TOPLUM ILE i$ BIRLIGi KULTUREL DEGERLERE SAYGI SOSYAL SORUMLULUK iYi BIR DENEYIM

Yerel halk ve tedarikgiler ile Yerel ktltlrimGzd korur, Sosyal sorumluluk projeleri Her misafirimiz igin

is birligi yaparak bolgesel tanitir ve yasatilmasina ile topluma deger katmay unutulmaz, anlamh ve

glarz. destek ocluruz. hedefleriz. strddrulebilir deneyimler
sunmayi amaclariz.

kalkinmaya katki

21
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KULTURUMUZE SAHIP CIKIYOR,
GELECEGE TASIYORUZ.

Sosyal ve kulttrel degerlerimizi koruyarak,
misafirlerimize benzersiz bir konaklama
deneyimi sunuyoruz.




SURDURULEBILIR

BiR GELECEK iCiN BiRLIKTE

Dogaya duydugumuz sorumlulukla,
cevremizi koruyor ve gelecek nesillere
daha iyi bir dinya birakmak

icin galigiyoruz.
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